
 

 

 

 

 

 

 

I 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 

 

 

 

 

GT.os.a(v) 
~HQG.HCM=11 

M1}C LlJC 

LiJi n6i eidu 

Chuang 0 

KHAI NI¢M CO BAN vE BAo RO LAO BONG 
0.1 MQt s6khai ni~m eCf ban 

0.2 M\le dieh, y ngma, tinh chat eua eong tae baa hQ lao d<)ng 

0.3 Mgt sO' van d~ thuQe ph€tm tru lao d¢ug 

7 

9 

9 

10 

11 
0.4 }\;'hftng nQi dung eM ye'u trong eong tae bao hQ lao d<)ng 23 

Chuang 1 

cAc KHAI NI~M CO BAN VE AN ToAN m~N 41 

1.1 Khai ni~m chung 41 

1.2 Cac buac dn tien hanh khi xay ra tai n~ di~n 43 

1.3 Cae tae h€ti khi c6 dong di~n di qua ngttdi 44 

1.4 Cae yeu to' lien quan aen hie h?i cua dong di~n qua ngu'Cii 46 

1.5 Hi~n tl1qng dong di vao trang da"t 52 

1.6 Bi~n ap tiep xue Utx 5'7 

1. 7 Bi~n ap bl1ac Ubuac 57 

1.8 Bi~n ap cho phep 58 

Chuang 2 

PRAN TIeR Al~ TOM-;r TRONG cAc 1.,1101 m~N 59 

A. TTEP xOc TRl/C TTEP vAo Blf;N 59 

2.1 LU'ai di~n dCfn gian (mC/-ng mt)t pha hoqc di?n DC) 59 

2.2 M~ng ba pha 66 

B. TTEP xOC GIAN TIEP vAo FJlf;N Ap 71 

2.3 Hi~n tU'qng dong di~n di trong da"t (IdA"t) va si/ tang di~n 
the da"t (GPR: Ground Potential Rise) 

2.4 Bi~n ap tiep xuc (Utx) 

2.5" Di~n ap bU'ac (Ubuuc) 

2.6 Bi~ll phap giam Ubuuc va Utx bang each lam giam gradient 
di~n the' (Giam g6c a) 

71 

73 

74 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 

 

 

 

 

Chuang 3 

cAc BI~N PHA.P BAO ~ AN TOm 80 

A. BltN PHAp T6 CH(fc 80 

3.1 Yeu cciu dO'i vdi nhan vien la.m vi~c trt!c tie'p vdi cac thie't 
bi di~n 80 

3.2 T5 chuc lam vi~c 80 

B. BItN PHAp KY THUA.T 81 

3.3 Chong tie'p xuc di~n trt!c tie'p 81 

3.4 Chong tie'p xuc gian tiep VaG di~n 82 

c. cAe BIeN PHAp BA.o V$ CH6NG CH.f,.M fJI$N TRf/C TLEP vA 
GIAN TIEP KHONG cAN CAT M.f,.CH 112 

D. LAP Bjf..T vA fJO LUONG Cl!C NOI BAT 117 

E. cAc THIET BJ BA.O vt DONG RO THEa NGUYEN TAC so 
~~m~ w 

Chuang 4 

STjNGlriHI~M KHI BltN AP CAO xAM NHAP BItN AP TRAP 131 

4.1. Khai ni~m chung 131 

4.2 Phan tich hi~n tlfgng 132 

4.3 Cac bi~n pMp bEw v~ 136 

Chuang 5 

HE PHONG TINH BI~N 140 

5.1 Khai ni~m chung 140 
5.2 Cac tinh cha't 142 

5.3 Bang phan lo~i v?t li~u theo kha nang tfch di~n 
(Tribioelectric Series) 145 

5.4 Cac dinh lu?t eel ban ella di~n tieh tiM <Mn 146 
5.5 V<}t cha't va tInh di~n 147 

5.6 Hi~n tugng ph6ng di$n tieh tInh di~n 
(Electrostatic Discharges (ESD)) 149 

5.7 Nhung st! eel do di~n tieh tInh di~n 150 

5.8 Nhang moi nguy hi~m clla tlnh di~n trong cong nghi~p 152 

5.9 Rui ro W thiet bi di~n va m1;l.ng di~n 161 

5.10 Cae bi$n phap d~ phong tinh di~n 165 

5.11 Cha't khii' tinh di~n Va cae phuang phap trung hoa di~n 167 

Clutang 6 

Ai'\l" TOm KHI LAM VIEC TRONG TRuONG BIEN TV TAl-r 
s6 CAO vA ClJc CAO . . . 171 

6.1 St! hinh thanh truong di~n tU th so eao va et!e cao trong 
m9t so thie't bi eong nghi~p 172 

6.2 Anh huang eua truCing di~n tit Mn eel th§ can ngtiCii 174 

6.3 Cae bi~n pMp an toan 177 

Chuang 7 

BAO V~ CHONG SET 180 

7.1 Hi~n tugng set (Lightning) 180 

7.2 Cae h?u qua eua phOng di~n set 182 

7.3. Baa v~ ehelng set danh trt!e tie'p 183 

7.4 Bao v~ ehelng set cam ling 194 

7.5 Tieu ehwin Vi$t Nam v~ tht!e hi$n M thelng di$n tr& neli 
da't chong set 196 

7.6 Tieu ehwl11 Vi$t Nam v~ thtfe hi$n bao v$ chelng set 199 

Biti t¢p chuang 1, 2 204 

Cau hOi on t?p 

Bai t?p 

Bai t¢p chuang 3, 4, 5, 6, 7 

PhlJ llJc 

cKp CUU NGUOI Bl m~N Glt\T 

1. Phuang phap nlim sa'p 

2. Phuelng phap nl'im ngii'a 

. 3. Phuong pMp th6i ngl?-t (Ha fwi th6i ngg,t) 

Tai li~u tham khdo 

204 

204 

2.12 

230 

231 

.231 

232 

236 

CuuDuongThanCong.com https://fb.com/tailieudientucntt

http://cuuduongthancong.com?src=pdf
https://fb.com/tailieudientucntt


 

 

 

 

 

 

 

Ulin6iddu 

Quyin sach AN ToAN nL$N duqc bien soq,n nhdm trang bt cho 
sinh vien nganh f)i~n - f)i~n tit nhang kitn thllc ca ban lien quan d~n 
vtfn d€ tai nq,n di~n lam anh huang d~n sllc khoe va tinh mq,ng con 
nguai khi sil dlfng va vq,n hanh thi~t bi di~n. 

Sach g6m c6 tam chuang: 
Chuang 0: Khdi ni~m ca ban vJ bao hQ lao dQng. 
Chuang 1: Phan tich cac khdi ni~m ca ban vJ an toan nhu: hi~n 

tuqng di~n giq,t, tdng tra nguiJi, di~n dp buac, di~n dp titp xuc ... 
Chuang 2: Phdn tich cac truang hqp titp xuc VaG ngu6n di?n; ap, 

dong qua ngui'li; dUu ki~n an toan trong tung trueing hqp clf thi 
Chuang 3: Phdn tich cac bi~n phap bao v~ an toan ttanh titp xuc 

trllc titp va gidn ti~p vaG ngu6n ap; cdc bi~n phdp n6i vo thea tieu chu6n 
Vi¢t Nam va IEC drtqc trinh bay rtft ky, ki ca qach Unh toan ch97L cac 
thitt bi baa v¢ cung duqc phdn tich giup sinh vien c6 ca sa ap dlfng auqc 
vao thl/c d. 

Chuang 4: Phan tich Unh trq,ng di~n ap cao xam nhq,p di¢n ap thelp, 
anh huang cua Unh trq,ng nay d~n thitt bi va con ngui'li dang v¢n hanhi 
cac bi¢n phap bao v¢ cdn thitt. 

Chztang 5: Phdn tich tdc hq,i cila truiYng ai?n tit tan s6 cao va cljc cao den 
ca tM ngrtai; cdc bi?n phdp boo V? crin thUt. 

Chuang 6: Phdn tich sl/ hinh thanh tlnh di?n, cac tac hq,i, cac bi?n 
phap baa v¢. 

Chuang 7: Phdn tich sl/ hinh thanh hi¢n tuqng set; cac tac hq,i va 
cac bi?n phap bao V? ch6ng set danh trl/c titp va set cam Ilng cho cong 
trinh cong nghi¢p va dan dlfng. 

Cu6n sach nay duqc bien soq,n tren ca sa k~ thita cac tai li¢u vJ an 
toan nhu ky thuq,t bao hQ lao dQng; tai li¢u huang dJn hip aitt di?n theo 
tieu chu6n IEC cua Groupe Schneider... Rieng chuang 0 duqc bo' sung 
thea tai li?u Khoa h9C ky thuq,t bao hQ lao aQng - do PGS. TS. "ran Binh 
B? chu bien. 

Tac gia xin chan thanh cam an nhang y ki~n d6ng g6p, ,b6 sung qui 
bau cua thay Huynh Nhan, thdy Phan K~ Phuc va cdc tMy co trong BQ 
man Cung ctfp di?n dl cu6n sach duqc hoqn thanh. 

Ldn tdi ban nay chdc chdn con thieu s6t, rtft mong nhq,n duqc s1/ 
d6ng g6p y ki~n cua qui dQc gia. 

M9i y ki~n d6ng gop xin gili vJ BQ man Cung ctfp di¢n, Khoa fJi¢n -
Di¢n til, Trui'lng Dqi hQc Bach khoa - Dq,i hQc Qu6c gia TP H6 Chi Minh, 
268 Ly Thui'lng Ki¢t - Q.10. fJi¢n thoq,i: (08) 8 655352. 

Th~c 81 Phan Th.l Thu Van 
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Chuoog 

KHAI NIEM cd BAN VE 
II 

?.... .... 

BAO HO LAO DONG 
or .. 

0.1 MQT SO KHAI NI~M cO BAN 

0.l.1 Di~u ki~n lao dc}ng 

Dieu ki~n lao dQng 111 mQt H).p hqp tong thE}' cae yeu to' tv nhien, 
kg thu~t, kinh te, xa hQi duqc bigu hi~n thOng qua cac cong Cl:l va 
phuong ti~n lao uQng, qua trinh cong ngM, moi truang lao dQng va 
s1/ stip xep, bO' tri, tac dQng qua 10i cua chung trong mO'i quan M con 
nguCfi, t00 nen mQt dieu ki~n nhat dinh cho con nguCfi trong qua 
trInh lao dQng. 

Dieu chung ta quan tam la cac YElU to bi~u hi~n dieu kj~n lao 
dQng co anh huO'ng nhu the nao den suc khoe va tinh m011g con ngu'oi. 

Cac cong Cl:l va phuong ti~n lao dQng co ti~n nghi, thu~n lqi hay 
nguqc lq.i gay kho khan, nguy higm cho ngu'Cfi lao dQng, d6'i tLiGng lao 
di?ng, vai cac thg loq.i phong phU cua n6 anh hl!ang tot hay xau, an 
tOEm hay gay nguy higm cho con nguai (vi dl:l: dong di$n, hoa chat, 
v~t li$u n6, ehat phong xc;t ... ). DO'i vdi qua trinh cong ngM, trinh di? 
cao hay thap, thO sa, lq.c h~u hay hi~n dq.i deu c6 tac di?ng rat Ian 
dEln ngliCfi lao di?ng trong san xuat. Moi truang lao dQng CIa d:;mg, .co 
nhieu yeu to' ti~n nghi, thu~n lqi hay nguqc 10i rat khtic nghi$t, dQc 
h0i, dell tac dQng rat len den suc khoe nguai lao dQng. 

Banh gia, phan tich di.eu ki~n lao dQng phai tien hanh danh gia, 
phan Uch d6ng thai trong moi quan M tae dQng qua 10i cua tat ca 
cac YElU to' tren. 

0.1.2 Cae yeu t6 nguy hi~m va. co h~i 

Trong mQt dieu ki~n lao dQng cy thg, bao gia cling xuat hi~n cae 
yeu to' v~t chat co anh huang xau, nguy higm, co nguy cO gay tai nl;m 
ho~c b~nh nghe nghi~p eho ngtfdi lao dQng, ta gQi do la cae yeu to 
nguy hi~m va co hq.i. Cy tM ia: 
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10 CHUaNG 0 

- Cae ye'u to'v?t ly nhli nhi~t dQ, dQ dm, tie'ng 6n, rung dQng, cae 
bue X;;t eo h;;ti, bl,li. 

- Cae ye'u to hoa hge nhu' eae chat dQc, cae lo;;ti heri, khi, bl,li d9C, 
cae chat phong x;;t. 

- Cac ye'u to' sinh v~t, vi sinh v~t nhl:l' cae lo;;ti vi khmln, sieu v~ 
khudn, 'ky sinh trilng, eon trilng, nino . , 

- Cae ye'u to bat lqi v~ tu' the' lao' dQng, kh6ng ti~n nghi do khOng 
gian eM lim vi~e, nha xuO'ng eh~t h~p, mat v~ sinh. 

- Cae ye'u to v~ tam ly khOng thu~n lqi... d~u 1a nhung ye'u to . 
nguy hi4m vi eo h;;ti 

0.1.3 Tai n:;m lao dQng 

Tai n;;tn lao dQng la ta'i n;;tn xay ra trong qua trinh lao dQng, do 
tac dQng dQt ngQt tli ben ngoii, lam che't ngu'ai hay lam t6n thuerng, 
ho<\ie pM. huy ehue nang ho;;tt dqng binh thu'O'ng cua mqt bQ ph~n nao 
d6 eua cer thg. Nhiem dQc dQt ngot cling Ii tai n;;tn lao dQng. 

0.1.4 B~nh nghg nghi~p 

B~nh nghe nghi~p la sl/ suy yeu dan sue khOe eua ngu'ai lao dQng 
gay nen b~nh t~t, do tae dQng eua eae ye'u to eo hC;li phat sinh trong 
qua trinh lao dQng len CCi thg nguai lao dQng. 

0.2 MUC aICH, Y NGHiA, TINH CHAT CUA CONG TAc BAD HO lAO DONG 

0.2.1 M~c dich y nghia eua cong tac hao hI} lao dQng 

Ml,lc tieu eua cong hie bao hQ lao QQng Ii thOng qua cac bi~n 
phap v~ khoa h9C ky thu~t, t6 chue, kinh te', xa hQi c1~ lo;;ti trlt cac 
yeu to' nguy higm va co h;;ti phat sinh trong san xuat, t;;tO nen mQt 
dieu ki$n lao dQng thu~n lqi va ngay cang du'qc cai thi$n lao dong t6t 
han, ae ngan nglia tai n:;l.l1 lao dQng vi b~nh nghe nghi~p, h:;l.l1 che 
O'm dau, giam sut suc khoe cung nhu nhung thi$t h;;ti khac dOl vai 
ngu'ai lao dong, nhAm bao dam an toan, bao v0 suc khOe va tinh 
m;;tng ngu'O'i lao dQng, trl/c tiep gop phan bao v~ va phat trign ll/C 
luqng san xuat, tang nang suat lao dQng. 

Bao hQ lao dong tru<1C he't Ii mQt ph;;tm tru Sall xuat, nhlim bao 
v~ yeu to' nang dQng nhat cua ll/c lu'qng san xuat la nguai lao dQng. 
M?t khae vi~e eham 10 suc khOe cho nguai lao dQng, mang 1:;11 hslllh 
phllC eho ban than va gia dlnh h9 con eo y nghia nhan d;;to. 

KHAt NlfM cO BAN VE BAD HQ LAO DQNG 

0.2.2 TInh ehilt eua cong tae hao hQ lao dl}ng 

Bao hQ lao dQng co ba tinh chat: 

1
, 

.1. 

1· Tinh chat khoa h9c kj thutJ,t: m9i ho;;tt QQng cua no d~u xWlt 
phat tlt nhilng eCf sO' khoa hge va cae bi~n phap khoa hge ky thu~t. 

2· Tinh chdt philp ly: th~ hi~n trong lu?t lao dQng, quy dinh r6 
traeh nhi~m va quy~n lqi cua ngu'ai lao dQng . 

3· Tinh cMit qu6n chung: ngu'ai lao Qqng 1a mot sO' dong trong xa 
hQi, ngoai nhung bi~n phap khoa h9C ky thu?t, con co bi~n pha.p 
hanh chanh. Vi~c giac ngQ nh?n thuc cho nguai lao dQng hii3U ra va 
thtfc hi~n to't cong tac bao hQ lao dQng la can thiet. 

0.3 MQT s6 VAN DE THUQC PHI;\M TRU lAO DONG 

0.3.1 Lao dQng-, khoa hQc lao dQng, vi tri giua lao dQng va ky thu~t 

- Lao dong cua eon ngu'ai la mQt sl/ cO' g&ng ben trong va ben 
ngoai thOng qua mQt gia tri nao do M tf,W nen nhung san phdm tinh 
than, nhU'ng c1Qllg ll/C va nhung gia tri vi'j.t chat cho cUQc song con 
ngu'ai (ELISABERG 1926). 

The' giai quan lao dQng du'qc ghi nh~n Mi nhung anh hl(O'ng khac 
nhau, nhung di~u ki$n va nhung yeu eau (H.O.I). 

KY THUAT 
XAHOI Qua trlnh ky thu~t 

Cac dieu ki$n chinh trio 

'\, SI,I trao d6i ky thu$t 
phap lu~t xa h¢i. kinh te 

THE GIOI aUAN 1- Ky thu~t an toan 
Kji thu~t lao d9n9 

LAO SONG 

~ 
THITRUONG 

KHOA HOC 

. Nhu cau lao d¢ng o Y hoC 

o EHeu ki$n th! trLlong MOl TRUONG 
o Phap lu~t 
o Kinh te 

o Thi trLlong lao d¢ng • Vi tri 
o Lao d¢ng 

o St,I Ian truyen 

Hinh 0.1: Cac ytu to' kinh thanh tht gi&i quan lao dqng 
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12 CHUONG 0 

Lao dong duQ'c tht,ic hi$n trong mot h$ th6ng lao dong va n6 duQ'c 
thg hi~n vai vi$c sudl,mg nhung tri thuc v§ khoa h9C an to~m. 

· Khoa h9C lao dong 1a mot h~ thong phan tich, sftp xep, the 
hi~n nhung dieu ki~n ky thu~t, to chuc va xa 19i cua qua tr'inh lao 
dong vai ml,!c dich dSlt hi$u qua cao. 

PhSlm vi tht,ic ti~n cua khoa h9C lao dQng 18.: 

· Bao 19 lao dong 1a nhung bi~n phap pMng tranh hay xoa bO 
nhung nguy higm cho con ngudi trong qua tr'inh lao d9ng. 

· To chuc tht,ic hi$n lao d9ng la nhung bi~n phap M dam bao 
nhung 1ai gilli dung diin thong qua vi~c ling dl,!ng nhung tri thuc v§ 
khoa h9c an toan cling nhu dam bao phat huy hi$u qua cua h$ thong 
lao dong. 

· Kinh te lao dong 1a nhung bi~n phap de khai thac va danh gia 
nang swft ve phuO'ng di$n kinh te, chuyen mon, con ngtteri va theri gian. 

· Quan Iy lao dong la nhung bi$n phap chung cua xi nghi$p de 
phat trien, th~iC hi~n va danh gia s~ lien quan clla h$ th6ng lao dQng. 

· Khi dua ky thu~t vao trong cac h$ thong san xuat hi$n dSti S6 lam 
thay deli nhi1ng tac dong vai con ngueri, ch&ng hSll1 nhu ve m~t tam 1:9'. 

Du6i day la m¢t, vai vi dl,l minh hC/a nhi'lng khdi ni¢m tren: 

· Giam sat va bao duong nhung thiet bi Ian c~n s~ tong hqp cao 
(nguy hiem khi doi hOi khiic phl,!c nhifu nhanh, hay cac chi sO' d~t 
duai muc yeu du cua ch~y tV dong). 

· Yeu c8.:1 cM y cao khi lam vi$c vai nhung v~t li$u nguy hiem 
cung nhu trong qua trinh nguy hiem. 

· Lam vi$c trong cac h~ th6ng thOng tin hay h$ thong trao d6'i 
mai va thay doi. 

· NhU'ng hinh thuc mai cua t6' chlic lao dQng va t6' chuc hOSlt d9ng. 

+ Phan cong trach nhi$m 

S~t phdt trie'n eua ky thu¢t eo :Y nghla d(je bi~t do no tae dQng 
trlle tiip din lao dQng va kit qua ddn din la: . 

+ Chuyen d6'i nhung gia tri trong xa 19i. 

+ Tang tru0ng tinh toan cau cua cac cau truc hOSlt dong. 

+ Nhung quy djnh ve lw~t. 

KHAt N1E;.M CO BAN VE BAO HO LAO DONG 13 " 

Dua lao dong den glin thi truang ngu'ai tieu dung. 

Tinh nha.n dSlO va s~ the hi$n no 18. ml,!C dfch chu yeu eua Jr.hoa 
h9C lao dong. 

TU:cJng quan thay do'i giila con ngu:ai va ky thu¢t hhOng bao gii; 
dUng 19,i, chinh no la d¢ng l~tccho s~ phat triin, d(jc bi?t qua ecie yiu t6: 

· St,i chuyen d5i cac gia tri trong xli hQi. 

· Sy' phat trien dan sO'. 

· Cong ngh$ maio 

- Cau truc san xuat thay doi 

· Nhung b~nh t~t mai phat sinh. 

Khoa hC/c lao d¢ng co nhi?m V/..l: 

- Trang bi ky thu~t, thiet bi cho phil hQ'p (hay toi uu) vdi vi$c su 
dl,!ng cua ngu'ai lao dong. 

· Nghien cuu sy' lien quan giua con nguai trong nhung dieu ki~n 
lao dong ve to chlic va ky thu~t. 

De giai quyet duqc nhung nhi$m VI,! co lien quan v(fi nhau, khoa 
h9C lao dong co mQt phSlm vi rong bao gam nhieu nganh khoa h9C, ky 
thu~i: cac ngfmh khoa h9C cO' ban, y h9C, tam ly h9C, to an h9C, thong 
tin, kinh te ... cling nhu cac phuong phap nghien cuu cua no (H.O.2). 

Cong ngh$ lao dong 

Lu$t lao dling 

HQc !huyel kinh Ie ve 
ho",! dong va lao dong 

Y hoc lao di)ng 

• Sinh I'll lao di;lng/Giai phiiu h<)p 
· Vi!; sinh lao dong 
· Ellie chat lao dling 
• B$nh 1'1 hQc lao dong 

Giao due lao dong 
va hOa! di)ng 

Tam 1'1 hoC va lao di)ng 
va hO\l! dong 

Xii. hi)i hQc lao dqng 
va ho,?! dling 

Hinh 0.2: S~ lienquan cila cac nganh khoa hC/c-ky thu¢t 
trong khoa hC/c lao dQng 
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14 CHUONGO 

0.3.2 D6i tuqng nghien cuu va d6i tugng th~ hi~n kong h~ 
th6ng lao d9ng 

H~ th6ng lao dQng la mQt mo hinh lao dQng, n6 bao g6m con 
nguai va trang bi (a day phai kg den kha nang ky thu<%t). Ml,!c dich 
cua vi~c trang bi M th6ng lao dQng la M hoan thanh nhang nhi~m 
vI,! nh8:-t dinh. 

MQt M th6ng lao dQng khi ho~t dQng se c6 sl,! lien quan, trao d6i 
vai moi truang xung quanh (chAng h::;m v~ vi tri, khong gian, di~u 
ki~n xay dl,!ng, m6i truang), xuat hi~n nhung tac dQng v~ t6 chuc xa 
hQi, cac hi~n tuqng v<%t ly va h6a hQC. SI,! lien quan va trao d6i nay 
dl1n den vin d~ bao v~ moi truang cho mQt ph~m vi nao d6, d6ng 
thai n6 cling tac dqng Mn suc khOe cua nguai lao dQng. 

Hinh thuc lao dQng dugc t6 chuc theo: 

- Lao dQng rieng re, lao dQng thea t6 hay llh6m 

- Lao dQng ben c~nh nhau, lao dQng Mn luqt tiifp theo, lao dQng 

xen lee 

- Lao dQng t~i mQt chi) hay nhi~u chO lam vi~c (H.O.3). 

M BtH M'> BtH 

M2 

MQt lao d¢ng voi mQt ch6 lam vi$c Lam vi$c theo nh6m voi m¢t ch6 lam vi$c 

MQt lao d¢ng voi nhieu ch6 lam vi$c Nhieu lao dQng voi nhieu ch6 lam vi$c 

Hinh 0.3: Gdc hinh thuc to' chuc lao dQng 

Trong hinh thuc lao dQng con duqc chi a ra ki4u va lo~i lao dQng. 
ChAng h~n cac lo~i lao dQng: 

+ Lao dQng cd blip (nhu' mang vac) 

+ Lao dQng chuygn d6i (sua chua, lAp rap) 

+ Lao dong t<%p trung (18i 6 to) 

KHAt NIt;M CO BAN VE BAO HQ LAO DONG 

+ Lao dQng t6ng hqp (thiet ke, quyet doan) 

+ Lao dQng sang t~o (phat minh) 

15 

H~ th6ng lao dQng duqc thiet l~p M thOa man nhung nhi~m Vl,l 

cua M th6ng. MQt cach giai quyet nao d6 khOng chi <lugc xac d~nh 
bai m1,lc dich cua M th6ng, cua phudng ti~n, kha nang va cac dai 
luqng anh huang, ma con duqc quyet dinh bai quan di@m cua c;n 
nguai, ta gQi d6 Ia triet hQc th@ hi~n, a day c6 ba phuang thuc: 

1- Uu tien ky thu¢t, lay tieu chw~:n ky thu~t M danh gia - Cort 
nguai la d~i lugng nhi~u, la d6i tuqng W do. PhuO'ng thuc nay nhung 
nam truac day kha phi) bien va duqc l1U tien, Mn nay it dugc nhAc Mn. 

2- Uu tien con ngltai, phuO'ng thuc nay 1a trung tam nhan trAc 
hQc My con nguai lam chU th4, c6 nhung yeu c<iu cao, dung tren quan 
di@m kinh te kh6 chuy@n d6i. 

3- Phltang thuc ky thu¢t-xa hQi: M th6ng lao dQng trong truang 
hqp phat trign c<in quan tam toan di~n den cac yeu to' ky thu~t, 
phuO'ng phap nhi~m Vl,l, con nguai va gia thanh, chinh la nhung dSti 
luqng bien d6i (H.O.4), kha nang giai quyet khOng nen vQi va, quye't 
dinh dO'n phuO'ng va ngay tU d<iu khong duqc cat xen. 

Trung tam 
cong nghi) 
Ky thu~t 

• T6 chuc 

+ 
Lao dYn'g 

Triet hQC th4 hi$n 

Trung tam 
Nhat tr~c hQc 

Lao dong 

~ 
T5 chuc Ky thu~t 

Xa h¢i . ky thu~t 

K, "'"~ dO", 
\ t6iuu J 

T5 chUc 

H~nh 0.4: Gdc phuang thuc uu tien trong h? th6ng lao dQng 

Huang Wi cach giiii quyet t6i l1U (H.O.5) nhung dei hOi co lien 
quan Mn van d~ bao v~ con ngu'C1i phiii duqc eM y, trong d6 t~o nen 
cach giiii quye't hqp ly, nghla 1a nhi~m vI,! va di~u ki~n lao dQng cua 
con ngudi d~u phai duqc quan tam nhu nhau (H.O.6) 

PhuO'ng thuc ky thu~t-xa hQi la n§n tang cho vi~c th~ hi~n M 
th6ng lao dQng. N6 thu~n lqi cho vi~c chit y den nhung chuc nang 
rieng nhu nhu c<iu cua con nguai trong M th6ng lao dQng. d~c biet 1a 
"vai tre kepH ca d6i tuqng 1l1n chu thg cua con nguai. 
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16 Cf-IUONG 0 

Trinh eli? nghe nghi~p SI! mong dQi SI! phu hQP 

1.... --------........ ----------1. Kinh tEi 
I I I Ti€>u chu§n 

Nguai su d~ng • Tinh dung dan 
• Moi trliang 

Xay dl!ng > Tochuc 

mintrinh 

Ky thu?t 

• Tinh linh he,,! 
• Kha nang pMt tri~n 
• Kha nang khong ene 

Thiet ke 
• Chudng trinh 
. Gia c6ng 
·80lliang 

Hinh 0.5: Phu(Jng thu:e Ult lien ph6i hqp 

Ngu'oi sa dl,mg lao dOng c~nquan tam den: 

Tuoi, gioi tinh, tinh tr<;tng suc 
khoe, van de xii h9i, dan t9C. 
dao t<;to kinh nghi$m lao d9n9 

8~c diem cd Kha nang cua cd the Tlnh than ~' thich ca nhan 
the 

. Chieu cao • Kha nang chuyen • Tiep nh$n thong tin . 89n9 cd lam 

. Trong ILi\Jng d9n9 cua cac bQ (nhin, nghe) vi$C 

ph$n cd the • Chuyen doi thong tin • Kha nang chiu 

. Kha nang thao tac • Kha nang phan ung tiling xtic cam va 

va duy trl suc khoe • Giong noi nhung tac dQng 

- Anh hLiang cua moi - SlI cM 'I va nh<;ty cam trong hoqt d9n9 

trLiang do cac yeu t6 - Suy nghi logic va sang va mol lrLiang 

v~t 1'1, hoa hoC t<;to - Kh3..nang t$p 

- Kinh nghi$m trung 

- Kha nang truu tLir;Jng 
- Kha nang tiep thu 

Hinh 0.6: Nhllng dq,e diflm eila nguiJi lao df;ng cdn duqe quan tam 

0.3.3 Con ngdm J.a rigUoo. mang ll;li nang suf(t trong h~ th5Dg lao di,lDg 

a) Khd nang t(lO ra nang su{[t lao df)ng 

Bg v~n hanh mOt M thong lao dQng, con ngu'ai dong vai tro 
thiet yeu. Khong co M thong lao dQng nao l~ikh6ng co con ngt1ai. 

Nhi§u tac gia da xay dl,fng "Mo hinh con ngu'ai". Hlnh 0.7 la mo 

plnh con ngt1ai du'qc Johannsen xay dl,fng nam 1993. 

KHAt NIE;M cO BAN VE BAo HQ LAO DQNG 17 

i--8~ii~~~;g------------------------------------------------------------------ --- .. -- ----; 
! dau vao va 
:cac thOng tin • . 
: SV Iva chQn thong tm 2 , 
, --.--1 St! the hl$n 

dau vEto 

Gial quyet van de 
(voi quyet djnh sd bQ) 

. Mvc lieu 
- Cac gia thiet 

Ke ho<;tch - Hi~u chinh 

Xay dt!ng va 

thay d6ij-_-'-''--, 

. , , 
Giai quyet van de - Ki€m tra HAnh---------------------' 

(voi quyel d!nh chinh xac) d9ng,...-,~~-...... Tiep nh$n chinh xac 
slj cMnh I$ch ~ Phil h.;p : 

• Hi$U chinh bang lay : 
',' • Giam sat I 
, • Ki4m Ira phu h<;lp : 
, ' 

" I , ' , ' _______________________________________________________________ J 

8<;1i kiting nhi~u 

Hinh 0.7: M6 hinh con nguai (theo Johannsen 1993) 

Kha nang t~o ra lao dQng du'ye dinh nghia 18.: Tat d. nh(Ing tien 
de v~t chat va tinh th~n eua con ngudi duqc thti hi~n t;ong lao dOng. 
Cl,i tM la: 

• Ca the khac nhau (nhl1ng ng110i khac nhau co Hen quan). 

• Ca thg thay d6i (nhl1ng ngu'ai giong nhau eo lien quan) (ve slk 
khoe, kha nang nang cao trinh dQ, luy¢n t~p, tu6i dai, tam tE'.lng, khi 

M·u). 

• Kha na~g thay d6i (dao t~o, luy~n t~p, huan luy~n, nang cao 
trinh dQ, b~nh ngM nghi¢p, tai n~n lao dQng). 

• Giai hl;tU (giai h~n nang suat keo dai, sl,f dlj trl1 nang suat, 
"Nang suat blnh thu'ang"). 

Kha nang t~o ra nang suat phl,i thuQe vao tu6i dai, ehO lam vi~c, 
giai tinh, thg tr~ng, trinh dQ, tiem ll,fc, kha nang chiu ul,fng cua ca 
the (ve v<%t ly va tam ly) 

b) Diku chinh hOOh d9ng la m.9t di;w thil. cUahimh d9nfj c~ con ngUdi 

Ly thuyet ve khoa hQc ho~t dQng cho dliic thu cua hanh uQng con 
ngu'ai du'ye Taylor du'a ra vao d~u the kj nay ve ky thu~t tam 1y hQc, 
den nay gQi la tam ly h9C lao dQng hi~n d1?-i, luon luon eon nhl1ng y 
tu'ang khac nhau. 
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18 CHUONGO 

Theo Taylor xwit phat tti "Con ngtfl1i trung blnh" M W do d§:n 
den sl/ phan bi~t "Ngtfaicho lao dQng tri oc" va "Ngtfai cho lao dQng 
chan tay". MUQn h<1Il ngliai ta chu y den vi~c nghien cuu va yeu cau 
duy tri nang IlfC nang swit keo dai cua lao dQng, tl?-O nen hung thu 
tr~ng lao dQng, anh huang den di~u ki~n xii hQi va di~u ki~n t6 chuc 
den nang suat lao dQng luon la van d~ t8n tl?-i va duqc ban dii, trao 
d6i. Nhung van d€ nhu quan M con ngtfai vai con ngtfai, con ngtfai 
vai may ... can duqc phan tich, danh gia va thg hi~n Ct,l thg trong m6i 
hOl?-t dOng cua lao dQng. 

Noi mQt cach d<rn gian,y nghla cua mo hlnh dinh huang hOl?-t 
dQng cua con ngtfoi thea EIuppe 113.: 

"Bau - Tay - Bau" 

Bi~u chinh hanh dOng la stf. di~u khign m6i hOSlt dQng t6ng hqp 
thOng qua qua trinh tam ly(slf di~n bien tinh than trong con ngtfoi). 

c) Hank dQng sai, sai trong hanh dflng, dQ tin cq,y 

Slf al1l toantrong tuO"ng quan giua ngtfoi va may 1a van d~ duqc 
trao d6i nhi~u. Slf bat IlfC cua con ngtfoi truac nhung tham hQa hay 
nhung sai phSlm trong ky thu~t van con t6n tl:;li, 

Vg nguyen tAc mQt qua trinh ky thw}t ph::ii aRt yeu to an to an 
doi vai con ngtfoi len hang dilu cua slf u'U tien. 1'uy nhien trong thlfC 
te ngtfoi ta chi co th~ hSln che den muc toi thi~u nhung "'if co xay ra. 

Philn Ian cac tai nSln dan den do slf ba't Wc cua con ngt1ai. Phan 
tich cac tai nSln thay ding anh hudng cua slf xU- Iy nham tan hay 
kh6ng phu hqp trong nhung tinh huong, tren cO" So' danh gia sai 
nhung hi~n tuqng v~t ly, sl,f thieu hi~u biet, sl,f chu quan hay bi soc 
(stress). Thuong trong hE;! thong ky thu~t va nhung chi dan hanh 
dOng deu co chu y phOng ngita tai nSln xay ra doi vai con ngt1oi. 
Nhung xU- ly sai cua con ngtfai gay ra thuong dan den t6n thu<1Ilg 
nghiem trQng doi vai con ngt1oi, cO" sd v~t cha't va moi truong. 

NhOm cac yeu to anh huang den lao dOng' cua con ngtfoi Ia: 
Nhi~m Vl.,l duqc giao, digu ki~n lao dOng va cac tien d~ v~ nang suat. 

Nguyen nhan chu yeu dan den nhung' sai phSlm cua con ngt10i 
chinh la chua cM y day du den tinh chat va kha nang cua con nguai 
trong M thong lao dQng. , 

KHAI NIJ;M cO BAN VE BAO HQ LAO DQNG 

Hanh dQng sai: 

- G~p Ian dau 

- f)6ng nhat hoa (khOng phan bi~t r6) 

- Quyet dtnh: 

+ Llfa chQn ml.,lc tieu 

+ Llfa chQn nhi~m VI,! . 

- Hanh dQng: 

+ PhuO"ng phap 

+ Thlfc hi~n 

+ ThOng tin 

Sai trong hanh dQng: 

* Khong hoan thanh nhi~m vI,! 

• Sao nhang tling buac cua phuO"ng phap 

• Thlfc hi~n kh6ng chinh xac 

• ChQn thai dil}'m sai cho tUng buac eua phuO"ng phap 

• ThlfC hi~n co sai sot. 

19 

• SI/ hQi tl.,l ngau nhien cua cac bien co khac nhau hay saisot. 

Tan sua't xwit hi~m nhU'ng sai ph~m trong lao dl)ng duqc Zimolong 
va Dorfel dinh nghla v~ xiic swlt sai phSlm trong lao dQng cua con 
ngtfai 1a: 

HEP=N/n 

trong do: N - la so sai phq,m; n - la so kha nang co thE! xay ra. 

BQ tin c~y R duqc xac dinh: R ::: 1 - HEP R::: 1 - Nln 

DI) tin c~y duqc dinh nghla Ia ban chat cua mQt M thong, nhung 
yeu cAu cua dl) tin c~y duqc hoan thanh co lien quan vai nhung yeu 
cau cho truac trong mot khoang thoi gian" nhat dinh. 

C6 thE! n6i sai phSlm Ia slf khong hoan thanh nhung yeu cau cho 
tntO'c thOng qua mQt gia tri d?c trung. Nghla la sai ph~m duqc th~ 
hi~n mQt tinh trSlng sai l~ch khong cho phep. 

Sai ph~m cua con ngtfai trong M thong lao dQng 113. khOng th@' 
lOl?-i trl!". MI,lC tieu cua lO[;li hlnh lao dong la tranh cae sai phSlm. 
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0.3.4 Sl! chju tiii va nhung cling thiing trong lao uQng 

a) Anh huilng eua di~u ki~n lao d9ng 

£lieu ki~n lao dQng bao- g6m: 

- M6i truang lao dqng: la cac ye'u to' ve vQ.t ly, h6a hQc, sinh hQc 
cling nhu van Ma, xli hQi, kg ca ye'u to' t6 chd'c. 

- Dieu ki~n xung quanh: nhu vj tri cho lam vi~c, quan M v0i 
d6ng nghi~p xung quanh, nhi~m V1,l duqc giao, dieu ki~n cho lam 
vi~c ... £lieu ki~n xung quanh mang tinh t6ng hqp. 

Bang 0.1: Cdc di€u ki¢n lao dQng anh huang de'n ngztai lao dQng 

Cae ytfu til v~ mtli tru'ang 
Tae d~ng t6t Tac d~ng xifu 

(v~lly va hoa hQc) 

Giup do TOn 
Chan Can x Anh huang cae Sue Chju 

Nhi§u 
thudng 

thuCJng tra/n~ng 
0 KhOng anh huang hO<;lt khoe tai suc 

co thg nhQG 
dijng khoe 

Chieu sang X X X X X X 

Mau sac X X 0 X X 

Khi h~u: (nhi$t dO. dO Am. toe 
0 X X 0 X 

dO gi6. buc x<;l ... ) 

Nhi$t dC) tl1!C thj'p X X X 

Ap l\ic khu v\ic X X X X X 

V~t li~u c6 h<;li: KhOng 

khilh6n hQp khi (ga. hdi 

nuoe. b~i sl1C!ng mu) 
0 X X X X 'X 

Tieng on 0 X X X X X 

Cae chUm tia X X X X X X 

Rung dOng! va eh<;lm 0 X X X X X 

Gia toe X X X X X 

Ttnh tr9ng mat trQng luQng X X X X 

SI,! ~m uDt X 'X v X A 

SI,! b~n X X X 

Elieu ki~n lao dqng anh huang den ngt1ai lao dQng theo nhung 
md'c dQ khac nhau (bang 0.1), va chinh n6 S8 anh huang den nang 
suat lao dQng tang len hay giam di. Tu d§.u nhung nam 1970 ngUai ta 
m6'i chu y nghien cd'u t6ng the anh huang cua moi truang lao dQng 
de'n con ngt1ai. 

Sl,l' chiu dl,!'ng tam ly trong moi truang lam vi~c hi~n d~i (ch&ng 
h:;m cM lam vi~c hi~n d:;ti t:;ti mqt van phong) ngUai lao dqng chiu 
nhieu ap Wc nhu thai gian, sl,!' tQ.p trung khi giai quye't nhung van de 
phd'c t:;tp, sl,!' thie'u ngu ... d~ dan de'n nhung can b~nh nhu dau d~ day, 
dau tim, m~t moi, dau d§.u va ki~t sd'c ... 

£l~c trung cua "Lao dQng lanh m~nh" tren quan diem ve tam 1y 
hQc, theo Karasek va Theorell (1990) la: 

* An to an cho lam vi~c va ngh6 nghi~p. 

* Vung xung quanh an toan (khOng c6 cac yeu to' nguy hiem). 

* Khong chiu tai dan di~u (vi d1,l luon luon ngoi hay luon clL1ng). 

* NgLtai lao dQng tlj danh gia duqc y nghia va chat lUlfng lao 
dQng cua minh. 

* Giup dO' tan nhau trong lao dqng (thay vi cach bi~t, ganh dua, 
gianh gi~t Ian nhau). 

* Khac pht,lc du'qc nhung xung Qqt va s6c. 

* Can Mng giua c6ng hie'n va huang th1,l. 

* Can Mng giua lao dQng va thai gian ngh!. 

Nhung nam glin day ngl1ai ta con hay n6i den mqt can b,~nh gQi 
la hQi chd'ng ch6ng chat (Stick - Building - Syndrom). Nguye n nhan 
cua can b~nh nay lao sl,!' thiell thOng gi6 tlj nhien trong cac nha cao 
Mng, sli dt,lng mqt sO' cae trang b1 va vQ.t li~u nhu vQ.t li~u tong hqp, 
cac may photocopy, may tinh, may lam s~ch hay cham s6c than the ... 
Pht,l nu va nguai co tlloi thuang mac can b~nh nay. 

Theo Wallenstein sl,!' tM hi~n cua can b~nh nay la: 

* Viem mlii (tac, sung t(y). 

* £lau mat (ngd'a, mat QO, sung tay). 

* Bau m6m (khO, sung tay, khan c6). 

* Viem da (khO. sung tay, ling do). 
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* Nhung tri~u chung chung (dau dllu, m~t moi, choang yang, 

khOng t?P trung). 
Ngoai ra con nit nhi~u ye'u to' anh huang de'n kha nang t~o ra 

nang sWlt lao dQng nhu: di l~i (phUO'Ilg ti~n giao thOng), th~ thao, 
ruqu, thuO'c la ... cung nhu s1,i hung phan trong cong vi~c, hay anh 

huang cua cUQc sO'ng rieng tu. 

b) Thl hi~n eua Slf eh?u tiii va Slf eang thiing (H.O.9) 

8u chiu tai trong lao dQng 180 s1,i t6ng th~ cac di~u ki~n ben ngoai 
va ca~ ye~ cau trong M thO'ng lao dQng, nhung yeu to' do co thg lam 
thay d6i tinh trang V?t ly hay tam ly clla con ngu'oi cung nhu s1,i 6n 
dinh cua qua tri~h (ch&ng h~n tu6i thQ). 81,i chiu tai d6 c6 thg 180 t6t 
h~y xau. No tac dQng Mn con ngu'oi va ca qua trinh. 

81,i cang th§.ng trong lao dQng 180 tac dQng cua s1,i chiu tai lao 
dQng dO'i vdi con nglioi, n6 phI,! thuQc VaG tinh chat va kha nang cua 

m6i'ca thg. 
Qua trlnh lao d9n9 

St! ben bl 

Tuan hoan 
mau ve tim 

Lt!c. thao tac Tri giac 
Phan vng 

St! kheo tay 

I 
Co b~p xLiong Cae giac quan 

than kinh 

Moi lrLiang lao dQng 
Vat Iy va xa hQi 

SI/ nh<lY cam 
Trach nhi$m 

Cam xuc 
st! cang th~ng 

SI/ hqp Iy 
Tinh sang 1<10 

Tam trq.ng 
st! cang th~ng 

~~--~--~----------------------~/ 
SI.! cang th~ng val Iy SI.! cang th&ng tam Iy 

H'inh 0.9: Szt chiu tdi trong lao dqng 

c) Tae dt,ng eua sYI chiu tiJi va hq,u qua cu.a no 
Tac dQng cua s1,i chiu tai trong lao dQng d§.n den S1,i cang th~ng 

trong lao dQng. ket qua cua no c6 thg 1a hen cl$c hay tieu c1,ic. Ket 
qua tich c1,ic 1a. t;~1O ra nang suat lao dQng, con nglioi se duqc r~n 
luy~n, truang thanh, co nhi~u kinh nghi$m han, nM.n thuc dung dan 
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v~ cUQcs6ng va lao dQng, co thu nh?p cao hon d~ cai thi~n cUQc sO'ng. 

M?t tieu c1,ic cua no 1a s1,i dao ngu'qc. No c6 thg lam giam nang 
suat lao dQng. Khi y§u cllu vuqt qua gidi h~n cho. phep nao d6 se gay 
ra cang th§.ng trong lao dQng, se d~n den m~t moi v~ tam ly, bu5n 
chan, bao bOa tam ly, sO'c. 

Ch§.ng hliln nhu nang luqng chuygn d6i trong lao dQng va nh!p 
d~p cua tim se thay d6i trong nhung (lieu ki~n lao dQng khac nhau 
(bang 0.2 va 0.3). 

Bang 0.2: Sl! chuyin d6i nang luqng trong lao dqng 

SI! ehiu tai 
Nam NO' 

KJ!ca KJ!phtit KJ!ca KJ!phtit 
I 

Gong vi$c nh~ den hoi n~ng dEin 4200 cte'n 9 cte'n 3000 den 6 I 
Gong vi$c trung binh > 4200 - 6300 > 9 - 13 > 3000 - 4200 > 6 - 9 I 

I 

Gong vi$c n~ng 6300 - 8400 > 13 -17 > 4200 - 5700 > 9 - 12 

Cong vi$c rat n~ng > 8400 > 17 > 5700 > 12 

. Gidi hi;ln Gidi h<;ln I 
cho phep: cho pMp 

17 12 ! 

Blmg 0.3: Sl,t thay d& nhjp d¢p cila tim trong nhllng dUu ki?n 
lao dqng khdc nhau 

SI! ehenh I~eh nhip d~p 
SI! ehiu tiU Nhip d~p eua tim eua tim trong lao dQng 

(so nhlp d$p/phUt) (so nhip d$piphut) 
Gong vi$c nh~ dEin hoi n~ng den 90 den 20 
Gong vi$c trung binh > 90 - 100 > 20 - 30 
Cong vi$c n~ng > 100 - 110 > 30 - 40 
Gonq viec rat nanq > 110 

Nhip d~p cua tim a trlilng thai binh thuong lEi 70 nhip d~p/phut 

Gidi hliln cho phep den 49 nhip d~plphUt 

0.4 NHO'NG NOI DUNG CHU VEU TRONG eONG TAc sAo HQ LAO DONG 

0.4.1 NQi dung khoa hQc ky thu~t 

I 

NQi dung khoa hQc ky thu~t chiem mot vi tri rat quan trQng, la 
phan cO't 16i M lOlili trU' cac ye'u to' nguy hi~m va co h~i, cai thi~n di~u 
ki~n lao dong. 
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24 CHUONG 0 

Khoa h9C ky th1.1~t bao hO lao dOng la lInh vl,!c khoa hQc r:it t6'ng 
hqp va lien nganh, duqc hlnh thanh va phat tri4n tren cCi so ket hqp 
va stl dl,mg thanh tlfU cua nhi4u nganh khoa h9C khac nhau, tlf khoa 
h9C W nhif~n (nhu toan, v~t ly, hoa h9c, sinh hQc .. ) den khoa h9c kg 
thu;%t ch1.1yen nganh (nhu y h9C, cac nganh ky thu;%t chuyen man ... ) 
va con lien quan den cac nganh kinh te, xii hQi, tam ly hQc ... 

Ph:;tm vi va doi tuqng nghien cuu cua Khoa hQc bao hO lao dOng 
ra't rOng, nhung cling nit Cl,l the, no glin li4n voi di~u ki~n lao dOng 
cua con ngudi a nhung kh6ng gian va thdi gian nhat dinh. 

Nhung nOi dung nghien cuu chinh cua Khoa h9C bao hQ lao dQng 
bao g6m nhung v:in eM: 

1- Khoa hf)c V? sinh lao d¢ng 

Moi trudng xung quanh anh huang den di4u ki~n lao dQng, va do 
d6 anh huong dEb con ngu:di, dl,mg Cl,l, may va trang thiet bt, anh 
huang nay con co kha nang lan truy~n trong mOt ph:;tm vi nhat dinh. 
SIj chiu dt,tng qua tai (di4u ki$n dan den nguyen nhan gay b$nh "tac 
nhan gay b$nh") dan den kha nang sinh ra b$nh ngh~ nghi$p. Be 
phOng ngua b~nh nghe nghi$p cung nhu t:;to ra di~u ki$n toi uu cho 
sUe khOe va tlnh tr:;tng lanh m:;tnh cho ngliCti lao dQng chinh 1a m~lC 
dich cua v~ sinh lao dOng (bao v$ suc khoe). B~c bi~t v~ sinh lao 
dOng co d4 c~p den nhung bi~n phap bao v~ b~ng kg thu~t thea 
nhung yeu cau nh:it djnh. d nhung di~u ki~n moi truCtng lao dQng 
phu hqp van co the xay ra nhi~1.1 rui ro v~ tai n:;tn va do d6 khOng 
bao dam an toano SI,! gia t:;to v~ thi giac hay am thanh clla thOng tin 
cilng nhu thong tin sai co the xay ra. Boi v~y sl,! the hi$n cac di~u 
ki~n cua moi trtidng lao di)ng la mOt ph~n quan tr:;:ng eua sl,! th4 hi$n 
lao dQng. 

Cac yeu to tac dQng x:iu den M thong lao dQng c~n duqc phat 
hif~n va toi uu hoa. M1,lc dfch nay kh6ng chi nha.m dam bao v4 suc 
khOe va an toan lao dQng, d6ng thCti d~c bi$t la t:;to nen nhung CCi S0 
cho vi~c lam giam st,t cang thAng trong lao dOng, nang cao nang suat, 
hi~u qua kinh te, dieu chinh nhung ho:;tt dOng cua nguCti lao dQng mQt 
each thich hqp, kh6ng nhung the no con lien quan den chuc nang v~ 
dQ tin c~y, an toan va toi I1U cua ky thu~t. Voi y nghia do thl di~u 
ki~n moi trudng lao dQng 1a die1.1 ki~n xung quanh cua h~ thong lao 
dQng ciing nhu la thanh phan cua h$ thong. ThuOc thanh phan clla 
he thO'ng- 1a nhung di6U ki$n ve khong gian, t6' chuc, trao d6'i cung 
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nhu xii hOi. 

a) fJ6'i tltqng va ml.lC tieu drinh giri ciing nhzt tId hi?n dc ye'u to 
dia moi truiJng lao d¢ng 

Cac' yeu to cua moi trtidng lao dQng dtiqc d?c tntng b&i cac dieu 
ki~n xung quanh ve v;%t ly, hoa hQc, vi sinh v~t (nht( cac tai Mc x::;t, 
rung dOng, bl,li ... ) 

Ml,lc dich chu yeu ella vi~c danh gia cac dieu ki~n xung q uanh 113.: 

- Bao dam suc khOe va an toanlao dQng. 

- Tranh cang thAng trong lao dQng. 

- T::;to kha nang hoan thanh cong vi~c. 

- Bao dam chuc nang cac trang thiet bi hOSlt uQng tot. 

- T:;to dieu ki$n san pham tiep thi tot. 

- T:;to hung thu trong lao dQng. 

Co sa cua vi~c dauh gia cae yeu to'moi trui'Jng lao dong la (H.O.lO): 

-Kha nang lan truyen cua cac yeu to' moi tru'ang lao GQng ~ll nbfUon . 

- St,t Ian truyen clla cac yeu to nay thOng qua con ngu'ai a vi tri 
lao dQng. 

Nguon truyen Phuong ti~n bao v~ 

Khoang cach truyen 

NCi lac d¢ng 
(cho lam vi$c) 

Hinh 0.10: Co sa drinh giri cric ytu tr5 trong moi truiJng lao di}ng 
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26 CHUONGO 

b) Tae d¢ng chit yiu cua cae yiu t6 m6i trllimg lao d9ng din con nguiJi 

Cae ye'u to' tae d9ng eM ye'u la eae ye'u to' moi tntcmg lao d9ng v~ 
v~t ly, h6a hge, sinh hge, CJ day ehi xet v~ m?t eae ye'u to' nay gay 
anh hUCJng de'n eon nguai, ehllng h9-n khi dan.h gia ve ehie'u sang 
ngllai ta My eae thOng so' dauh gia la eae d9-i luqng an.h huang sinh hQe. 

Tlnh tr9-ng sinh ly eua eo th~ eung ehlu tae Q9ng va phai duqe 
dieu ehinh thieh hqp, xet ea hai m?t tam Iy va sinh lY. 

Tae d9ng eua nang suat lao d9ng eung anh hUCJng tn,te tie'p ve 
m~t tam ly d6i v6'i nguai lao d9ng. tat nhien nang suat lao d9n.g eon 
pht,l thuge vao rat nhieu ye'u to' khae nhau (ehiing h9-n ve nghe 
nghi~p, gia dlnh xa hQi...). VI v~y khi noi de'n eae ye'u to' anh hUCJng 
eua moi truang lao d9ng, phai xet ca eae ye'u to' tieu et!e nhu t6n 
thuong, gay nhi~u ... va cae ye'u to' tieh ct,fe nhu ye'u to' sU' dl,mg. M9t 
dieu ean eM y la st,f nh~n bie't mae d9 tae d9ng eua eae ye'u to' khae 
nhau d6i v6'i nguai lao d9ng M eo eae bi~n phap xU' ly thieh hqp. 

c) Do va danh gid u¢ sinh lao df)ng 
Dau, tit~n la ph at hi~n eae ye'u to' anh hUCJng de'n moi truang lao 

d9ng ve m:\it so' htqng, va ehu y de'n nhG'ng ye'u to' anh hUCJng eM ye'u. 
Tli do tien hfmh do dau'h gia. (; day ean xae dinh r6 ranh gi6'i eua 
ph9-m vi lao d9ng (H.O.ll). Tie'p theo la vi~e l~p ke h09-eh ki§m tra 
M phat hi~n eae yeu to' nguy hi§m (vuqt qua gi6'i hq.n eho phep). 

• Hu6'ng d~n ehung 

Trang bi thu Vi trf thOi gian Ml,le tieu 

• Ranh giai eua ph9-m vi danh gia 
B6 trf eh6 lam I TLiong quan 

Eli;ie trung eua 
viae vai phGlm vi 

L~p bllng ke va 
hOGlt d¢ng anh 

eh6 lam viae ve 
lao d¢ng, phGlm 

di;ie trung eua cae Mo ta eho 
huong den st,l 

phuong ti$n 
vi danh gi13. va 

phuong ti$n lao lam viae 
ehiu dt,lng ve 

danh gia 
nhCinQ diem do 

d¢ng va thiet bi 
moi truong 

• Huang d~n ve cong ngM, de'n lao d9ng va cau true thai gian 
Huang d~n St,I chuyen so' va cau HOGlt d¢ng lao 

Tien trlnh I Cau trlie 
chung ve .. deli eong true ho~t d¢ng (Io~i st,l 

eong ngh$ nah$ dong eang th&ng) lao d¢ng I thOi gian 

• Ngu6n va cae bi~n phap 
Nguon 

truyen ehinh 
Nhling bien 
phap ton t~i 

Tlnh tr~ng mong d<;Jil 
Thieu s6t eua cae bien phap 

Npuan Bi$n pMp kY thuat I Tel chue Ca nhan 

Hinh 0.11: Cach danh gia m(jt log.i kinh lao df)ng 
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Bang 0.4: Cdc dg,i lztang dac trztng anh hurmg din moi truang lao dona 
Cae ye'u to' anh hl1dng eua mol 

<!:) 

El~i II1Qng do (M) Eltili II1Qng danh gia (8) Ky 
trl10ng lao dQng 

hi~u 
~ Tieng 6n d<:liILl<;Jng danh gia la de • H$ so' mue dQ ap It,lc am keo dai (M) Leq xiben (dB). · Mue dQ trung binh (M) Lm 

• Mue dQ danh gia (B) d<:li ILlQng danh gia Lr 
stj Ian truyen den nguoi 

• Cong suat am (8) d~i IV<;Jng danh gia sLi Lw 
Ian truyen am den may va trang bi ... (ngu6n i pMtam) 

Rung d¢ng du<;le danh gia b§.ng gia Banh gia b§.ng cuong d¢ dao d¢ng KeQ 

1 t6c dao dQng don vi do biing ms·2 I 
Chieu sang .. Cuong d¢ ehieu sang ngang (M) Eh Ct.long d¢ ehieu sang don vi do .. Cuong dQ ehieu sang dung (M) Ev biing Lux (Ix) 

I 
.. Cuong d¢ ehieu sang trl,l (M) la gia tri Ez 
trung blnh eua et.lor;:g dQ chieu sang dung 

-1 vai tat ca. (rang bi tronQ m¢t phOn;:] 
M$t dQ ehieu sang dOn vi do 1£1 .. CuOng dQ ehieu sang trung binh (M) Em Candela/m2 

.. Cuong dQ ehieu sang trung blnh do tai En 
nhieu diem khae nhau . 

Cl10ng dQ chieu sang danh nghia (B) I L 
Gia tri trung blnh cila el10ng dq sang trong 

I phan phl,l thu¢e vao ho~t d¢ng lao dQng va 
nhi$m Vl,l can nhln thay. I 

Gia tri de danh gia d¢ sang eua dian tfeh 
eOng nhu dQ 16a va dung danh gia chieu 
sang ben nQoai(M) va (B). 

ThOi tiet d<:li IU'<;Jng eua thOi 'tiet St,l d~n nhi$t, 51,1 trao doi nhi$t va nhi$l d¢ la I khOng khi °C 
Toe d¢ gi6 ms'" Va I Bue x~ nhi$!: 
Ct.long d¢ bue X<:l hi$u hi$u dl,lng W/m2 E." I Nhi$t dQ be m~t °C d¢ ~m"lo 

I 
ta 

Nhiet dQ trong phOng eho phep °C U I Dong nhi$t I I~ 
Nhi$t d¢ hi$u dl,lng C! d~y can danh gia su 

I chuyen deli eua eon nQLlOi trono lao d9ng . 
El9 s~eh eua khOng khi Giai h<:ln eho phep 

Nang d¢ mg/m3
, ml/m 3 

'--- So IUQng vi khu&n cho phep I m3 

Truong dian tV 
CtfOng d¢ trLlong di$n W thay the (gia tri E 
hi$U dl,lng) (M) va (B) 

Trt.lOng dian tCf thay the don vi do Gia tri giai h~n phl,l thu¢e vao phl;lm vi tan 
von/met (VIM) so' va giai h<:ln ton t~i 
Truong dian tV don vi do Cuong d¢ truong di$n tU thay the (gia trj H 
ampe/mel (AIM) hi$u dl,lng) (M) va (B) 
TrLlong t~n so' cao don vi do M~t dQ dong eong sua! (M) va (8) (gia tri 
Wattlm2 (W/m2) giai hGln phl,l thuQC vao ph<:lm vi va thOi I "_.,,- gian t6n ttili) I 
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M6i ye'u t6 anh huang den moi tnlang lao dQng d~u duqc d1\ic 
trung Mng nhung dE;li Itlqng nhat dinh (bang 0.4) nguai ta co thg xac 
dinh n6 b&ng cach do tn,tc tie'p hay gian t!e'p(thOng qua tinh toan). 

Vi~c danh gia cac yeu to' anh huang cua moi trucmg lao dQng 
duqc th~(c hi~n (j nhung mLic elQ khac nhau (tuy theo mLic dQ anh 
huang va tac hE;li). MQt di~u rat quan tr<;mg d6 1a vi~c dieu tiet mang 
tinh qu6c gia trorig cac lInh v~c (vi dl,l cac bi~n phap ky thu~t va 
phap lY ... ) se c6 Hnh quye't dinh vd'i cac ye'u t6 anh huang cua m6i 
tnfang lao dQng. Vi~c dua ra cac gia trt gid'i hE;ln cua cac ye'u t6 anh 
huang cua moi tnfdng lao dQng d~a tren CC! so': 

- Gia tri giai hE;ln ph!,! thuQc vao tac dQng cua dieu ki~n moi 
trudng va cac hOE;lt dQng (ch~ng lwn ve thai tie't, tie'ng on). 

- Nhung tie'n bQ ve tri thLic cua con ngu'ai se lam thay d6i gia tri 

gid'i h1;ln. 

- Nhung cOng do nhung blfd'c phat trign ve khoa hQc ky thtl~t, se 
xuat hi~n nhung ye'u t6 anh hl!&ng cua moi trudng lao dQng (ch£ng 
h1;ln hQi chLing ch6ng chat). 

- Vi~c xac dinh chenh l~ch (dung saD so vd'i gia tri giai hsm la 
rat can thie't, n6 th§' hi~n cac m1\it chinh tri, kinh te, xa. hQi .... cua 
m6i qu6c gia. 

d) Cct sa u@ cac hinh thL'tc u~' sinh lao dgng 

Cac hl.nh thLic ctia cac ye'u t6 anh huang cua m6i truang lao d9ng 
la nhung dieu ki~n ij ch6 lam vi~c (trong nha may hay van phOng .. .) 
tr1;lng thai lao d9ng (lam vi~c ca ngay hay ca dem ... ), yeu cau Clla 

nhi~m VI,I duqc giao (la.p rap, slia chua, gia cong ca hay thiet ke, l~p 
chttang trinh) va cac phllang ti~n lao dQng, v~t li~u. 

Phuang thLic hanh dQng phai cM y den cac van de sau: 

- Xac dinh dung cac bi~n phap ve thiet ke, cong ngM, tS chuc va 
ch6ng 11;li sll Ian truyen cac yeu t6 anh huang cua m6i tnfang lao 

dQng (bi~n phap uu tien) 

- Bi~n phap ch6ng s~ xam nMp anh huang xau cua m6i trudng 
lao dQng den ch6 lam vi~c, ch6ng Ian tea (bi~n phap thLi hai). 

- Hinh thuc lao dQng cOng nhu t6 chuc lao dQng. 

- Bi~n phap t6i Ull lam giam sv cang th~ng trong lao dQng (thOng 

qua tac dQng d6i khang). 

- Cac bi~n phap ca nhan (bao v~ duang hO ha'p, tai) 

2- Cd sll ky thu{),t an toem 

a) Ly thuytt v~ an toiin vii phuctng phap an toiin 

- Nhung dinh nghla: 

+ An toan: Xac suat, cho nhung sv ki~n duqc dinh nghla (san 
phl:im, phuang phap, phuctng ti~n lao dQng .. :) trong mQt khoang thai 
gian nhat dinh khong xuat hi~n nhung tSn thuang d6i vai nguai, m6i 
trudng va phuctng ti~n. Theo TCVN 3153-79 dinh nghla nhu sau: Ky 
thu~t an toan la M th6ng cac bi~n phap, phuang ti~n, tS chLic va ky 
thu~t nh&m phOng ngua s1.f tac dQng cua cac yeu t6 nguy higm gay 
chan thuang san xuat d6i vai ngudi lao dQng. 

+ SI,! nguy hi€m 1a tr~ng thai hay tlnh hu6ng, co thg x:iv ra ton 
thuang thOng qua cac ye'u t6 gay h1;li hay yeu t6 chiu dvng. . 

. + SV gay h1;li: kha nang ton thuang de'n sLic khee cua ngudi hay 
xuflt hi~n bOi nhUng t6n thuctng moi truang diftc bi~t va s~ ki~n diftc bi~t. 

+ Rui ro la Sl,! ph6i hqp cu~ xac suat va muc dQ ton thuCing (vi du 
ton thuang de'n sLic khoe) trong mQt tinh hu6ng gay h1;li. . 

+ Giai h1;ln cua rui r~: 1a mQt ph~m vi, c6 thg xwlt hien rui ro 
cua mQt qua trinh hay mQt tn;mg thai ky thu~t nhat dinh m:O,12). 

8 
Gioi hl;\n rui ro 

H'tnh 0.12: GiOi hCJn giua an toiin vii rui ro 

Phuang phap giro thich sau day dl,ia trem hai each quan sat khac rihau: 

- Phuctng thuc tie'n hanh thea d6i tuqng rieng: ph~m vi thli 
nghi~m 1a mQt dia di€m hay mQt qua trinh v~n chuygn, phuang ti~n 
lao dQng ky thu~t. 

- Pht1ang thuc tie'n hanh theo cac ye'u t6 rieng. 

B6i tuqng thli nghi~m la. cac ye'u t6 nguy higm hay yeu t6 chiu 
dvng, vi dtFSI,! gay hl;li v~ cCihQc, tieng 6n. 
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30 CHUONGO 

Phucmg phap th~ hi~n kj thu~t an toan trong mQt M thO'ng lao 
dQng cOng nhu nhftng thanh ph<1n cila cac M thO'ng (vi dl;l: phucmg 
ti~n ~ao dQng, phuong phap lao dQng) la mQt di~n bien logic, no co 
thg chia thanh ba bu6'c (H.O.13). 

Phudng thUc the hi$n ky thu~t an toan 
(3) The hi$n xac dinh 

cac bi$n phap an toan 
(1) Nh~n biet 
slj nguy hiem 

Phudng phap 
phan tich 

~ (2) Elanh gia SIj -iI!I>-
an toan/rui ro 

Phudng philp danh gia 
D~n den muc 
d.9 th~ hi$n 

Hink 0.13: PhuClng phap the' hi?n ky thuq,t an toan 
trong m¢t h? th6ng lao dqng 

b) Danh gid sf! gdyhq,i, an toan va rili rQ 

SIj gay h~i sinh ra do tac dQng. qua l~i gilfa con ngLiCii va. cac 
ph§.n ttl khac cila h~ thO'ng lao dQng du9'c g9i la M thO'ng NguCii -
May - M6i truCing. 

Co nhi~u phu<Jng phap danh gia khac nhau. Ben c~nh slj ph an 
chi a trong do phan tich ve qua khli, hi~n t~i va tU<Jng lai, co th~ 
phu<Jng phap dU<;Ic ph an hi$t tb6ng qua vi~c ling dl,mg cac thanh ph an 
da n6i den cua M thO'ng lao dQng, con nguCii hay phu<Jngti~n lao 
dQng/ m6i tru6'ng lao dQng, phan tfch slj an toan va tinh tr~ng tac 
h~i c6 th~ xay ra trong mQt M thO'ng kj thu~t nao do (H.0.14) 

Sl,I' nguy hiem + con ngudi 
SIj nguy hi;li ron thudng 

PMn tich tinh tri;lnO 

Phan tich lac dqng 

Hink 0.14: Phdn Uch tinh trq,ng va tac dQng 

Phan tich slj rui ro dU<;Ic thg hi~n qua vi~c tim xac swft xua't hi~n 
nhftng slj cO' kb6ng mong muO'n (vi dl,! tai n~n) trong tac dQng qua l~i 
trong khuon kh5 kha nang t5n thu<Jrlg. 

* Phan tich tac dQng 1a phuO'ng phap mo ta va danh gia nhftng 
slj cO' khong mong muO'n xay ra. Vi dl;l tai n~n lao dong, tai n~n tren 
dUCIng di lam, h~nh ngM nghi~p, nhi~u, hOng h6c (Slj co), n6. 

Nhftng tieu chwfn d~c tning cho tai n~n lao dqng la: 

1- SIj co gay t6n thliO'ng va tac dong tU ben ngoai. 

KHAt NI$M CO BAN VE BAO HQ LAO DONG 

2- SIj co dot ngOt. 

3- SIj cO' khong blnh thuCing. 

4- Ho~tdong an toano 
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SIj lien quan gifta Slj cO' xay ra tai n~n' va nguyen nM.n eua no 
cling nhtl SIj phat hi~n di~m eM yeu cila tai n~ dlja vEto d?c di5m sau: 

- Qua trlnh di~n bien cua tai n~n mot cach chinh xac cling nhu 
dia digm xay ra tai n~n. . 

- Lo~ tai n~ lien quan den yeu to' ~ay tac h~ '"a yeu to chiu till. 

- Mlic do antoan va tu6i Mn cua cac phu<Jng ti~n lao dQng va cac 
phu<Jng ti~n v~n hfmh. . . { 

- Tu6i, gi6'i trnh, nang lljc, va nhi~m vI,! duqc giao cua ngu'Cli lao 
dQng bi tai n~n. 

- Lo~i cha'n thuO'ng. 

Nhi~u d*c digm mang tinh t6ng hqp, nguai ta co thg thong ke so 
sanh cac so li~u va tinh toan g§.n dung t6n that do tai n~n gay ra: 

~ SO' tai n~n xay ra (tuy~t doi) 

- SO' ngay ngling tr~, so ngay ngling tr~ do tai n~n lao dQng. 

- H~ sO' tai n~ tUClng dOi (cho 1000 ngLiCii lao di)ng trong illi)t nfun) 

Uq = (U/B)*1000 

trong do: U - so tai n~n xay ra; B - so lao dQng tUClng ling. 

- Rui ro tai n~n (h~ so di~n bien tai n~n) 

Ufq = (TH/T J* 10 

trong do: TH - thCli gian t6n tha't do tai n~n gay ra 

Tc - t6ng thai gian lao dQng. 

Cae tai n?Tl xay ra can thOng bao kip thai den nhU'ng nC1i can thiet. 

B$nh nghe nghi~p cGng du-qc xem nhu IDQt tai n<;J.n lao dQng, vi 
no cOng gay t6n thuong va tac h~i den ngLiai lao dQng va anh hU<1ng 
den nang sua't lao dQng. 

* Phan tich tinh tr~ng: 

Phan tich tlnh tr~ng 18. phuO'ng phap danh gia chung tinh tr~ng 
an toan va ky thu~t an toan eua M thO'ng lao dQng. 0 day can quan 
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U 

tam 1a kha nang xua't hi~n nhung t6' thuo'ng. Phan tich chinh xac ky thu?t an to an khOng the' lollti tru duqc chUng. Dg co dugc nhung 
nhung kha nang dt,i phong tren co' So' nhung di~u ki~n lao dQng va phuo'ng ti~n bao v~ hi~u qua, co chat luqng va th<fm my cao, ngudi ta 

nhung gia thiet khac nhau. da sti' dl:mg thanh tt,iu cua nhi~u nganh khoa hQc ttl khoa hQc t!f 
Cac bi~n phap hao dam an toan lao dQng c§.n dugc sElp xep thee nhien nhu v~t If, h6a hQc, khoa hQc"' ve v~t li~u, my thu<% t cong 

mot thu tu uu tien nhat dinh, nhung bi~n phap nao la cnu yeu, ca'p nghi~p ... den cac nganh sinh If hQc, nhan cMng hQc ... N gay nay cac 
thiet, co ~hung bi~n phap se c6 tac dl,mg tnjc tiep, ho~c gian tiep phuo'ng ti~n hao v~ ca nhan nhu m:;it nllt phOng dQc, kinh mau chO'ng 
hay c6 tac dl,mg chi d§.n. Cgn phan lollti cac bi~n phap nay no thuQc buc X1il, qu§.n 13.0 chong nong, qu§.n ao khang ap, cac lo~ bao tay, giay, Cmg 
ph?m vi ky thu~t, t6 chuc hay thuQc ngtiai lao dQng. C6 th~ phan thu cach di~n ... la nhung phuo'ng ti~n thiet yeu trong qua trinh lao cIQng. 
bac cua cac bien pM.p nay nhu (H.O.15) a) Bi¢n pluip tlH~ nh(ft 

1. Bi?n phap tM nhtft 

Xea hoan toan moi nguy hi~m 

Bi~n phap nay dtja trtjc tiep vao ncii xuat hi~n moi nguy hi€m 

I ~ 1 
2. Bi~n phap thu hai 

Bao bQc mOi nguy hi~m 

Moi nguy hi€m van con, nhLing dung cae bi~n phap ky thu$t de; tranh 

tac hq.i cua no 

I ~ I 
3. Bi~n phap t6 chuc 

Tranh gay tac hGli cang nhLi h~m che no -

Thong qua cac bi~n phap to chuc dieu chinh d€ tranh gay tac hGli hay hq.n che no 

j ~ t 
4. Bi?n phap xi) 19 

HGln che tac d¢ng 

. HGln che kha nang tac d¢ng cua moi nguy hi~m 

t 

X6a hoan toan moi nguy hi~m 

Bi~n phap nay dt,ia tr~(c tiep VaG nai xua't hi~n moi nguy hiem 

b) Bi¢n phdp tlHZlwi 

Bao bQc moi nguy hie'm 

Moi nguy higm v~n con, nhung d(ltlg cac bi~n phap ky thu;~t eM 
ninh tac h?i clla no 

c) Bi¢n phdp to' cMtc 

Tranh gay tac hSli cung nhu h?n che no 

ThOng qua cac bi~n phap t6 cht:'(c dieu chinh Mt.ranh gay 'Cae h9- i 
hay h?n ehe no 

d) Bi¢n pho.p X1C lj 

Ht;ln ehe tac d9ng 

HSln ehe kha nang tac dQng ella m6'i nguy hiirm 

4· Ecgonomi vf1i an loan suc hhoe ngubi lao d(mg 

a) Dinh nglzla: Ecgonomi (Ergonomics) W tieng goc Hy Lap 
ergon" - lao c1Qng va "nomos" - quy lw}t: nghien cuu va l:tnf~ d\;mg 
lhCi'ng quy lw%t chi phoi giua con nglfi:fi va lao d9ng . 

Tieu chu~n nh8. nltac Vi~t Nam c1inh nghla: Ecgonorni 1<'1 mon 
Hirth ,0.15: Gdc bi?n phdp bao dam an todn lao dqng choa hqc lien nganh nghien cU'u' tong hqp st,i thfch ung gitla ca.c 

, h .~ b' ~ • .>' • 1 . -*~ g lhtf(Jng tiEm va moi tnlang lao dong vai klul nang clla con ngui1i ve 3· Khoa hoc ve cae p lidng ti{?n ao V? nguClt ao u(m ., . ,', " , ' '., , , 
. '." h'h h· A

.-;' thi"'t ke ehe taopal phau, 8mh ly, tam ly nham dam bao cho lao d9ng co hi~u qUR Nganh khoa hQe nay co n l?m V1,l ng len Cuu, e, . 1,-'.' "'" '" . " 

• , 'A th'" h 'h A u"'- 1 0 dong d~ saUc1f" dong thai bao v~ sue khoe, an toan cho con nglfal. nhung phuong tl~n bao V? t4P e ay ea n an ng vI a . 
dl:mg trong san xuat nhiim eh6ng Illti nhung anh huang ella cae yeu to' b) S\( hie ctr')ng gil?a Ngltoi Mo.y - Moi trltong 

nguy hi~m va eo h?i, khi eac bi~n phap v~ m~t ky thu~t v~ sinh va T;;li cho lam vi~c, Ecgonomi coi ea hai yeu to' bao v~ slk khoe eho 

19li(fi lao dQng va nflng swrt lao d9ng quan trQng nhl.i nhau. 
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34 CHUONG 

Ecgonomi t~p trung vao stf thich ung eua may mac, cong C1,l VO 

ngtiai di~u khi~n nha vao vi~c thie't ke'. 

T~p trung vao stf thich nghi giua ngliO'i lao dQng vai may ma 
nhO' stf tuy~n chQn, hucln luy~n. 

T~p trung vao vi~c t6i tiu hoa moi tnlO'ng xung quanh thich hq: 
vai con ngliO'i va sl! thich nghi cua con ngtiO'i vai di~u ki~n ma 
trtiO'ng. 

Mue tieu chinh cua Eegonomi trong quan M NgtiO'i .- May v; 
Ngtiai ~ Moi trtiO'ng la. t6i tiu hoa cac tac dQng ttiC1ng hO: 

- Tac dQng ttiC1ng hO giua nguO'i di&u khi§n va trang bi 
- GiG'a nguO'i di&u khi§n va chO lam vi~c . 

- Giua ngtidi di&u khi§n vai moi trudng lao dQng 

Kha nang sinh hQc cua con ngtidi thtiO'ng chi dieu chinh dUQ 
trong mQt ph<;1.m vi gi6'i h<;1.n nao do, vi v~y thiet bi thich hqp ch~ m: 
nghe thl. truac tien phai thich hqp vai ngudi sl't dl,mg no, va VI v~ 

khi thiet ke cac trang thiet bi ngudi ta phai chu y den tinh nang SI 

d1,lng phu hqp vai ngudi dieu khi§n no. 

KHAt NtfM CO BAN VE BAO HQ LAO DQNG 

chinh xac. 

Nhan trEk hoc Ecgonomi vai ml,lc dich la nghien cuu nht1ng 
tuO'ng quan giua ngl1O'i lao dOng va cac phuCJng ti~n lao dQng vai yeu 
c~u hao -dam stf thu~n ti~n nhat cho nguO'i lao dOng khi lam vi~c de 
co th§ d<;1.t dtiqc nang suat lao dQng cao nhat va hao dam t6t nhat suc 
khoe cho ngliO'i lao dQrig. 

- Nhung nguyen tiic Ecgonomi trong thiet ke h~ th6ng lao d('lng. 

ChO lam vi~c la ddn vi nguyen v~n nhO nh8:t cua h~ thong lao 
dQng, trong do c6 ngliai di~u khien, cac phliC1ng ti~n ky thu~t (CC1 cau 
dieu khien, thiet bi thOng tin, trang hi phI) trq) va d6i tl.1qng lao dQng. 

Cac d~c tinh thiet ke cac phtiong ti~n ky thu~t hO<;1.t dQng d.n 
phai tUC1ng ung vai kha nang con nguO'i, dl,fa tren nguyen tiic: 

+ CC1 sa nhan trAc hoc, CC1 sinh, tam sinh ly va nhung u~c tinh 
khac cua ngliO'i lao dQng 

+ CC1 sa ve v~ sinh lao uqng 

+ Co sa ve an toan lao dQng 

+ Cae yeu c~u th~m my ky thu~t 
Moi tntdng t<;1.i chO lam vi~c chiu anh huang cua nhi~u yeu t 

khac nhau nhling phai cM y den yeu c~u bao dam stf thu~n ti~n ch 
, " - Thich ling vai kich thuac ngudi dieu khi§n nglidi lao dOng khi lam vi~c. Cac yeu t6 ve anh sang, tieng on, :un 

- Thiet ke khong gia..ll lam vi~c va phuong ti~n lao dqng: 

dong do thOng thoang ... tac dOng den hi~u qua cong vi~c. Cac yeu t + PM hgp val tli the' eua CC1 tM con ngliO'i, llfc CC1 b&p va chuyen d9ng 
v~ t~m ~inh ly, xii Mi, thdi gian va t6 chuc lao dOng, anh htiang try + Co cac tin hi~u, CC1 cau di€u khign, thOng tin phan h6i 
tie'p den tinh than cua nglJdi lao dQng. _ Thiet ke moi trliO'ng lao dQng: 

e) Nhiln trae hQe Eegonomi vai eh6 lam vifC Mill truO'ng lao dQng c~n phcH duqc thiet ke va bao dam tranh 
Nglidi lao dOng phai lam vi~c trong tu the go ho, ngoi ho~c du? dliyC tac dQng co h<;1.1 cua cac yeu t6 v~t Iy, hOa hQc, sinh hQc va d<;1.t 

trong thO'i gian dai, thucmg hi dau lung, dau c6 va cang th~ng CC1 bal dieu ki~n t6i uu cho hO<;1.t dQng chuc nang cua con ngliai. 
Hien tUC1ng hi chOi loa do anh sang khong t6t lam giam hi~u qu _ Thiet ke qua trinh lao dQng 

co~g vi~~, gay m~t moi thi giac va th~ kinh, t<;1.0 nen tam ly kho chiu. Thiet ke qua trinh lao dQng nhiim hao v~ suc khoe an toan cho 

Sif khac bi~t ve chung tQc va nhan chung hQc dn duqc chu j ngudi lao dQng, t<;1.0 cho hQ cam giac d~ chiu, thoai mai, vad~ dang 
khi nh~p kh~u hay chuy§n giao cong ngM cua nuac ngoai c~ stf ~a thtfc hi~n m1,lC tieu lao dQng. C~n phai 10<;1.i tru stf qua tiH, gay nen 
bi~t v~ cau true van hOa, xii hQi, co th§ dan den hi~u qua xau. Chan bai tinh chat eua cong vi~c vuqt qua giai h?n tren ho~c dti6'i clla chue 
h<;1.n nguO'i chau A nhO he phai lam vi~c vai may ~6c cong CI,l, ~hUC1~ nan'g ho?t dQng tam sinh Ii clla ngudi lao d9ng. ' 
tien van chuyen dti(}c thie't ke' cho nguO'i chau Au to 16'n, thl ngu'( Dti" d~ }' ~t '" ~. d d~' d'" h' t ~ h "a' C'" 
.,. , ~ (11 ay a mo so nQl ung e C?P en n _an rac oc, y v di~u khien iuon phai gl1ng suc M vai tai va thao tac tren cae cC1 ca . h? mfr.' 1 -,;~ (H 0 16 H 0 17 H 0 18 >- H 0 19) . 

. h'~ SIn cua no .... "l ao uong .. , .. , " Va .. . di~u khiennBn nhanh chong m~t moi, cac thao tac se ch~m va t Ie . 
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Yeu cau cong 
vi~c 

Y~u GaU cao 
Ki~m Ira b~ng 

mat 
TQa d¢ chinh 

xiic 
Yeu cau trung 

blnh 
Kiem Ira bang 

mJI 
TQa d¢ chinh 

x<ic 
Yeu cau [hap 
Ki~m tra bang 

mJt 
Chuy~n dOng 

canh lay t\l do 

Vi dlJ 

Lam vi~c thea 
quy lu~t 

uip nip nhftng 
chi tHi't nM 

l~p fap nhung 
b(l ph~n nho v6i 

I\lC rat nho 

Lam vi~c pMn 
lo~i 

Bao goi 
Up rjp nhllng 

CHUONG 0 

• ai xac djnh H1 va H2 
Chieu cao lam vi~c 

H1 ( nQoi ) H2 llili'ng \ 

F M F M F M F M 

400 450 500 550 11CO 1200 1250 1350 

300 350 400 450 1000 1100 1150 1250 

I 
250 350 900 1000 10')', 1 11SJ 

chi tiel n:'wQ ______ ---1. _____ ..1-__ .1.-_---'_________ 

Ky hi~u 

.. DE! xac dinh Z va U F: nu M: nam __ 
r------,-~---=-=--=·f-~-------s;::----~~Ic.=:.:.....--~-5-',---

I--____ ~I__---;---r: -t1-1:-:4-:-0 __ -'r~ _-._-_. + 1 III ~+A__ ~-T~ ::"+=11) I = 
Z min -

U 

~ 80 
~ 150 

~120 

I 325 Lts1 470-T -t-~15 I 
... De'~i~;-!-:nh D, W, T1, T2, G, I va B J 

f-----.-----.-------.-- -... --------c---
f-- ____ ',Jh ., -- - --.-. Ct16'21'!L__ ~jO(lO 

II, ,."" ~" "~~fi.) --12.10.£10-

\-- Khong ~}iJn 08 sl:1f1 8 >551} • ___________ -' 

Rich thlfC$C ch0 laIn vi?c theo DIN 3;3~OG 

Hin}; __ O.16,~ 

KHAi NIt;M CO BAN VE BAo He) LAO DQNG 

Tinh tn;mg 

ch61am vi$c 

Lam vi$c khi ngoi 

A Chiau cao 

B Chiau f9n9 
Di$n tich chiem cho 

Di$n Uch hoat d9ng 

Lam vi$c khi cLii khom 

C Chiau f9n9 

D 
E 

F 

Di$n tich chiem cho 

Di$n tich hOat dong 

Lam vi$c khi qui 

Chiau r9ng 
Chiau Gao 
Chiau Gao cua lay til 
m?tdat 

Gia trj 

nho nhat 

I 1220 
I 690 

-

915 

1070 
1425 

-

-

37 

Gia tri Khi mac J 
thich hc;lP QUan ao lim -, 

I 

1300 t 
915 1020 I 

690-1100 I 480-865 

=l 1020 
815-1220 
610-990 

~ 1220 
- 1500 

I 690 -
715-1120 
510-890 ~ : Di~n tich chiem chO 

i __ --t-Di$n Ijch hO(lt don9.....-__ -4 ______ -4 _____ + _____ _ 
: I Lam vi~c n13m be 

11 I' Chieu Gao 
H Chieu dili 

Lam vi~c n13m sap 
I Chieu cao 
J Chiau:;;...;:;da",' i ___ _ 

Lam vi~c nftm nglia 
K Chiau cao 
L Chiau dili 

--L 
I 

I 

790 915 965 
1500 1575 

431') 510 610 
2440 -

510 610 660 
1880 1935 1980 

B 

H"tnh 0.17: Nhan trd,c hQc cila ngzeiJi lao d¢ng khi lam vi¢c 
(; cac tlt tht khac nhau 

--

I 
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38 CHUcJNG 0 ;HAI N/~M CO BAN VE BAO HQ LAO DQNG ~------------,----------------------------- 39 

ram nhin tr<ii. phai va thi kinh 
Vdi imh sang thlidng 

Tam nhin vo; anh sang thtIong va anh sang mau 
Theo DIN 33414 

c' Goc cui dau 

>. . ., 
U 

~ 
.c 
c ., 

>< 

-,,-/"} 
· ~~--~ o· 

Ol <J 

~ c G:l ,., 
> '" '0 

..c 
t: ., 

>< 

~ 
_/~,..,. 

I .~.~~~ IS: 1;J5" 
• ~ ... ~~ .. ", •.. ,,~ I 

I ' .",,,.~,, .. ~--.. I Eluong chu&n 
". "-" '. "'1''' 

· ',,-:'''-•• r.s i (15
0 dic~ len 

I '" . .;~. hay xuong) 
~..... I "' .. 

! '--/ 

t:2'2 Him nhin toi uu 

Hinh 0.18: Tdm nhln eua mdt phZl tlwQc vdo mall sdc 

Goc nang a; goc quay 0 

Momen quay ben 
ngoai va ben tron'g 

Ph<;tm vi ho<;!t dQng cua canh lay R 
Theo Schidtke: Lehrbuch der Ergonomic 1981 • S393 

'Itnh 0.19: Khd nang hoqt dt)ng cua canh tay a cac tit tht khac nhau 

d) Danh gia va chztng nlu7n chdt luqng v€ an toan lao dt)ng va 
rgonomi d6i vai may moc chi€m 10% tdng con s6 th6ng ke. 

C6 t&i 39% tai n~n lao dQng do may m6c gay nen, lam ma.'t mQt 
1~n, ma.'t hoan toan 'kha nang lao dQng ho~c gay che't ngu'O'i. 

d mtac ta vi~c ap dl:mg cac yeu cau, tieu chmln Ecgonomi trong 
tiet ke, che t~o may moc, thiet hi san xua't chua duqc quan tam va 
inh gia dung muc. 
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